BILGi TEKNOLOJILERI MUDURLUGU
SISTEM UZMANI
IS ILANI

SISTEM UZMANI

Universitemizin Bilgi Teknolojileri Miidiirliigii’ nde “Sistem Uzmam” pozisyonunda gérevlendirilmek
tizere, gorev tamiminda detaylandirilmis olan siiregleri uygun yetkinlikleri ile yiiriitebilecek takim
arkadasi artyoruz:

GENEL NiTELIKLER

Universitelerin ilgili boliimlerinden mezun

Benzer bir pozisyonda en az 5 yillik deneyim sahibi

Microsoft ve/veya Linux sunucu/client sistemleri ve servisleri konusunda deneyimli

Ms Active Directory, 0365 vb. yonetim ve isletim tecriibesi olan, power shell kullanabilen
Temel diizeyde network bilgisine sahip, kablolama , DHCP/DNS gibi konulara hakim
Temel diizeyde aktif cihaz kurulumlar1 konusunda bilgi sahibi (network switch, ip telefon vs.)
Temel diizeyde sanallagtirma (Vmware) ve yedekleme (Veeam) konularinda bilgi sahibi
Teknik diizeyde Ingilizce bilgisine sahip (Okuma, yazma ve konusma diizeyi akici)
Yaratici, yeniliklere ve isinin gerektirdigi teknik bilgileri 6grenmeye agik

Problem ¢6zme ve analitik disiinme becerilerine sahip, takipei, dikkatli ve disiplinli
Dinamik ¢alisma ortamina uyum saglayabilen ve takim ¢alismasina uygun

Son kullanici ile yogun etkilesimi olacag i¢in iletisim becerileri giigli

Erkek adaylar i¢in askerlik ile ilisigi olmayan

Ankara’da ikamet eden

iS TANIMI

e Universite alt yapis1 icerisinde sanallastirilnus (Vmware) ve/veya fiziksel ortamda yer alan Ms
Windows ve Linux server/client igletim sistemlerinin kurulum, giincelleme ve bakiminin
yapilmasini saglamak, calisirligini takip etmek ve sorunlara miidahale etmek veya ilgili sistem
yoneticine yonlendirmek
Kurumsal kullanict ve grup yonetimini (Active Directory, 0365) saglamak

e CRM sistemi veya destek mail adresi iizerinden Bilgi Teknolojileri Midiirliigiine
yonlendirilen destek taleplerinin ilk karsilamasini saglamak, 1. seviye ¢oziimleri uygulamak,
digerlerini ilgili kisilere yonlendirmek

e Farkli lisans modelleri ile ¢alisan son kullanic1 akademik ve idari uygulamalarin kurulumlarini
gerceklestirmek, son kullanicilar i¢in kurulum dokiimantasyonlarini olusturmak

e Laboratuvar ve son kullanici cihazlari i¢in imajlart olusturmak ve ilgili ekipler ile birlikte
kurulumlarm yapimak

e Donanim ve yazilim lisans envanter kayitlarini olusturmak, bakim ve sozlesme yenileme
donemlerini takip etmek

e Sorumlulugundaki iiriin ve servislerle ilgili teknik dokiimanlari tiretmek ve giincellemelerini
yapmak

e Degisen Ve gelisen is ihtiyaclarina gore problem/iyilestirme tespitini yapmak ve ¢o6ziim
oOnerilerini sunmak

Ilgilenen adaylarm; ilgili pozisyonun referans kodunu belirterek &zgegmislerini jobs@tedu.edu.tr
adresine iletmeleri gerekmektedir.

HiZMETE OZEL



mailto:jobs@tedu.edu.tr

